ДОГОВОР № _____

об оказании услуг по поиску и подбору персонала

г. Москва








«___» ________ 20___ года

Общество с ограниченной ответственностью «Кадровое Агентство «ЛЮКСПЕРСОНАЛ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Бондарец Инны Анатольевны, действующей на основании Устава с одной стороны, и 

гражданин РФ _________________, именуем__ в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по поиску и подбору персонала на замещение вакантных должностей Заказчика, а Заказчик обязуется принять и оплатить эти услуги.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. Принять от Заказчика заказ по форме анкеты-заявки (Приложение N 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора и имеет равную с ним юридическую силу) на оказание услуг, указанных в п. 1.1 настоящего Договора, по подбору персонала на конкретную вакантную должность Заказчика.

2.1.2. Оказывать Заказчику консультации по вопросам составления и заполнения анкеты-заявки с целью отражения в ней информации таким образом, чтобы Исполнитель смог профессионально и в указанные сроки оказать услуги.

2.1.3. Организовать собеседование Заказчика с выбранными им кандидатами, при необходимости, принять в нем участие.

2.1.4. Произвести замену специалиста (кандидата, принятого на работу Заказчиком) в порядке и на условиях, предусмотренных ст. 4 настоящего Договора.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Произвести заказ путем подробного заполнения анкеты-заявки, которая после подписания ее сторонами становится неотъемлемой частью настоящего Договора.

2.2.2. Рассматривать резюме в течение 3 (трех) рабочих дней с даты их получения. В случае принятия положительного решения о проведении собеседования согласовать с Исполнителем дату, время и место прохождения собеседования.

2.2.3. В течение 3 (трех) рабочих дней с даты проведения собеседования принять решение о соответствии либо несоответствии кандидата предъявляемым требованиям.

2.2.4. В течение 3 (трех) рабочих дней со дня выхода кандидата на работу подписать акт сдачи-приемки оказанных услуг. Акт сдачи-приемки оказанных услуг составляется и подписывается сторонами по каждой закрытой вакансии, в нем указывается специалист, приступивший к работе у Заказчика.

2.2.5. Поставить в известность Исполнителя в случае, если принято решение о найме кандидата, представленного Исполнителем, на другую должность.

2.2.6. После подписания акта, указанного в пп. 2.2.4 настоящего Договора, оплатить услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2.7. В случае если кандидат, представленный Исполнителем, не был принят Заказчиком на работу сразу, но приступил к работе у Заказчика в течение двенадцати месяцев с момента первоначального представления Исполнителем, выплатить Исполнителю сумму за подбор кандидата на соответствующую вакансию в порядке и в сроки, предусмотренные настоящим Договором и анкетой-заявкой.

2.2.8. В случае если сторонами принято решение о досрочном расторжении Договора, подписать акт о прекращении оказания услуг по договору или по одной из анкет-заявок к нему с указанием специалистов, информация о которых была предоставлена Заказчику Исполнителем в ходе реализации своих обязанностей по настоящему Договору.

2.2.9. Оплачивать в порядке и в сроки, определенные настоящим Договором, услуги Исполнителя.

2.3. Заказчик не в праве в одностороннем порядке отказаться от Договора. Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора, при условии возмещения Заказчику понесенных в связи с этим отказом убытков.
2.4. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за реальный ущерб, нанесенный Соискателем, принятым на работу Заказчиком. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за упущенную выгоду, производственные издержки, остановку деятельности, расходы по замещающим сделкам или любые другие убытки, независимо от того, кто или что явилось причиной возникновения таких убытков.

2.5.  Если Заказчик ни с одним из предложенных кандидатов не назначил встречу, обязательства по предоплате Исполнитель считает выполненными, в случае предоставления Заказчику не менее 7 (семи) резюме кандидатов, готовых выйти на работу и удовлетворяющих требованиям, указанным в анкете-заявке.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

3.1. Стоимость работ и услуг определяется по каждой вакансии и указывается в анкете-заявке, и сумма указывается в рублях.

3.2. Платежи по каждой вакансии составляют сумму, указанную в анкете-заявке на подбор специалиста на конкретную вакантную должность.

3.3. Все платежи перечисляются Заказчиком на расчетный счет Исполнителя согласно выставленным счетам или путем внесения в кассу Исполнителя в день подписания настоящего Договора или Акта.

3.4. Заказчик перечисляет денежные средства в размере, указанном в п. 3.1 настоящего Договора, двумя частями:

3.4.1. Первая часть (невозвратная) - аванс за оказание услуг Исполнителем в размере, указанном в анкете-заявке (НДС не облагается), за подбор данного специалиста оплачивается в день подписания настоящего Договора и/или анкеты-заявки.

3.4.2. Вторая часть - оплата услуг Исполнителя в размере, указанном в анкете-заявке (НДС не облагается), за подбор данного специалиста оплачивается в день подписания сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг, указанного в пункте 2.2.4 настоящего Договора.

3.5. В случае досрочного расторжения настоящего Договора по взаимному согласию сторон и/или прекращения оказания услуг по поиску кандидата на вакантную должность Заказчика все расчеты сторон друг с другом производятся в соответствии с соглашением сторон.

3.6. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине Заказчика, услуги подлежат оплате в полном объеме.

3.7. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает, Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные им расходы.

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ЗАМЕНЫ СПЕЦИАЛИСТА

4.1. Замена специалиста (кандидата, принятого на работу Заказчиком) производится Исполнителем бесплатно на основании заявки Заказчика при соблюдении всех следующих условий:

4.1.1. Заявка на замену специалиста подана Заказчиком в срок не позднее 11 (одиннадцати) месяцев с момента выхода специалиста на работу у Заказчика;

4.1.2. Требования к кандидату, должностные обязанности, заработная плата, график работы и иные требования, указанные в анкете-заявке на конкретную вакантную должность, не изменяются;

4.1.3. Причиной увольнения подобранного специалиста является:

- невыполнение должностных обязанностей,

- неоднократное нарушение графика работы,

- появления работника на работе в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения,

- совершения специалистом по месту работы хищения имущества Заказчика,

- увольнение специалиста по собственному желанию.

4.2. Бесплатная замена специалиста производится Исполнителем на основании соответствующего двустороннего акта о предоставлении замены и проверки причин увольнения подобранного специалиста.
Причины увольнения подобранного специалиста должны быть доказаны Заказчиком путем предоставления Исполнителю аудио-, фото- или видеоматериалов, подтверждающих факты, указанные в п. 4.1.3 настоящего Договора.

Исполнитель имеет право отказать в предоставлении бесплатной замены подобранного специалиста при несоблюдении условий, указанных в п. 4.1. настоящего Договора либо, если будет установлено, что увольнение специалиста явилось следствием фактического ухудшения условий работы со стороны Заказчика по отношению к ранее декларируемым в анкете-заявке. Под фактическим ухудшением условий работы понимаются: снижение уровня заработной платы, изменение должностных обязанностей специалиста без его на то согласия; другие обстоятельства, зная о существовании которых заранее специалист не согласился бы работать у Заказчика.
Указанные обстоятельства являются установленными при наличии объяснительной от подобранного специалиста. 
4.3. Замена считается выполненной, если выбранный кандидат отработал три дня и подтвердил свое намерение продолжить работать у Заказчика.
4.4. В случае болезни или отпуска специалиста Заказчик имеет право обратиться к Исполнителю за предоставлением временной подмены специалиста на указанный срок. Подмена специалиста может быть произведена Исполнителем бесплатно в случае наличия в базе свободного кандидата, соответствующего требованиям, указанным в анкете-заявке, и его согласия на работы в указанный срок. Подмена специалиста производится без рассмотрения Заказчиком резюме соискателей и проведения собеседований.
4.5. Количество замен определяется при приеме заявки, зависит от сложности подбора и указывается в анкете-заявке.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. В случае нарушения Заказчиком своих обязательств по оплате услуг Исполнителя в размерах и в сроки, указанные в п. 3.4 настоящего Договора, Заказчик выплачивает пеню в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы долга за каждый день просрочки оплаты.

5.2. В случае если в процессе оказания услуг у Исполнителя возникнет обязанность по возврату части суммы, ранее перечисленной Заказчиком, и Исполнитель не выполнит эту обязанность в течение 10 (десяти) рабочих дней, то он выплачивает пеню в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы долга за каждый день просрочки оплаты.

5.3. Во всех других случаях неисполнения обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.4. Непредвиденные обстоятельства непреодолимой силы, за которые Стороны не являются ответственными (стихийные бедствия, забастовки, войны, принятие государственными органами законов и подзаконных актов, препятствующих исполнению договора, и другое), освобождают Сторону, не выполнившую своих обязательств в связи с наступлением указанных обстоятельств, от ответственности за такое невыполнение на срок действия этих обстоятельств. Если эти обстоятельства будут длиться более 6 (шести) месяцев, каждая из сторон будет иметь право отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору.

5.5. Исполнитель не отвечает за вред, причиненный имуществу и здоровью Заказчика, действиями или бездействиями специалиста (кандидата, принятого на работу Заказчиком).

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

6.1. Услуги по настоящему Договору оказываются в течение срока, указанного в анкете-заявке, с момента подписания акта сдачи-приемки выполненных работ.

6.2. Настоящий Договор действует с момента его подписания и до выполнения сторонами своих обязательств по нему.

7. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

7.1. Договор, может быть, расторгнут по инициативе Заказчика в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

7.2. Договор, может быть, расторгнут по инициативе Исполнителя в случае:

7.2.1. невыполнения или несвоевременного выполнения (просрочка более чем на пять банковских дней) Заказчиком обязательств по оплате выполненных работ или авансированию;

7.2.2. не обеспечения Исполнителя Заказчиком информацией, документами или материалами, требуемыми для выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору;

7.2.3. создание Заказчиком условий, препятствующих выполнению Исполнителем принятых по Договору обязательств;

7.2.4. фактического ухудшения условий работы специалиста (кандидата, принятого на работу Заказчиком) со стороны Заказчика по отношению к ранее декларируемым в анкете-заявке (снижение уровня заработной платы, изменение должностных обязанностей специалиста без его на то согласия; другие обстоятельства, зная о существовании которых заранее специалист не согласился бы работать у Заказчика);

7.2.5. в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством.

7.3. Сторона, выступившая инициатором расторжения Договора, обязана уведомить другую сторону о прекращении работ не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до предполагаемой даты прекращения работ.

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора, стороны будут стремиться разрешать путем переговоров.

8.2. При невозможности урегулирования разногласий в процессе переговоров споры подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя.

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

9.1. Условия настоящего Договора и дополнительных соглашений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Стороны обязуются информировать друг друга обо всех изменениях в своих юридических адресах, банковских реквизитах, а также номерах телефонов, электронных адресах (e-mail) не позднее чем через 3 (три) рабочих дня после их изменения.

10.2. В случае если Заказчиком принято решение о прекращении работ по Договору или по одной из анкет-заявок к нему, а Исполнитель к этому времени не выполнил своих обязательств по оказанию услуг, стороны подписывают акт о прекращении оказания услуг (по Договору или по одной из анкет-заявок к нему).

10.3. Заказчик не возражает против привлечения Исполнителем для выполнения отдельных этапов Договора третьих лиц. Исполнитель является ответственным перед Заказчиком за их действия и самостоятельно оплачивает стоимость их услуг.

10.4. Стороны договорились, что электронная переписка, исходящая от одной Стороны и направленная другой Стороне по электронным адресам (e-mail), указанным в ст. 11 настоящего Договора, достоверно устанавливает, что документ исходит от Стороны по настоящему Договору. Такая переписка признается Сторонами официальной в рамках настоящего Договора.

10.5. Настоящим Заказчик дает Исполнителю свое согласие на обработку персональных данных Заказчика и лиц, в интересах которых действует Заказчик, полученных Исполнителем в связи с исполнением настоящего Договора. Заказчик предоставляет Исполнителю право осуществлять все действия (операции) с персональными данными Заказчика и лиц, в интересах которых действует Заказчик, включая сбор, предоставление, систематизацию, накопление, хранение, обновление, блокирование и уничтожение.

10.6. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если они оформлены письменно и подписаны обеими сторонами.

10.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются нормами действующего законодательства Российской Федерации.

10.8. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

10.9. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

11. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Исполнитель:
	Заказчик:

	ООО КА «ЛюксПерсонал»
	[ ФИО ]

	ОГРН

ИНН / КПП
	[ Паспортные данные (серия, номер, выдавший орган, дата выдачи, код подразделения) ]

	Юридический адрес:
	[ Адрес регистрации: ]

	р/с

в АО «ОТП Банка» г. Москва

к/с

БИК
	

	Тел.:
	Тел.:

	E-mail:
	E-mail:

	Генеральный директор

_____________ / Бондарец И.А. /
	_____________ / ______________ /


Приложение №1
К договору № ___ от ____ _____________ 20___г.     

об оказании услуг по поиску и подбору персонала

г. Москва

Анкета-заявка № _______
от ____    ___________________ 20___ г.
на подбор кандидата для замещения вакантной должности
Информация о работодателе:
ФИО: 
Телефон:
Электронный адрес (e-mail): 
Описание вакансии и должностные обязанности:
Название вакансии: 
Основные обязанности на этой должности:
Срок предоставления кандидата на замещение вакантной должности:
Условия работы:
Метро:
Название поселка:
График работы: 
Условия проживания: 
Пансион: 

Зарплата:
Оплата вынужденных простоев: 
Оплата отпуска: 
Оплата больничного: 
Переработки: 
Требования к кандидату
Возраст: 
Гражданство: 
Образование:
Опыт работы: 
Дополнительные требования: 

Стоимость оказания услуг по подбору кандидата на данную вакансию составляет ____рублей.
Оплата производится в два этапа: 
Первая часть - аванс за оказание услуг Исполнителем в размере __________ рублей
Вторая часть в день подписания сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг в размере ________________ рублей
Срок действия договора _________________ месяцев
     В случае, когда работник приступил к своим обязанностям (при полной оплате договора), и в период первых двух недель адаптации у него выявлены недостаточные для выполнения данной работы знания и умения, Агентство предоставляет бесплатное обучение сотрудника по повышению квалификации на базе существующих в Агентстве Курсов подготовки домашнего персонала (один полный день обучения по заявленным темам).
В течение всего срока действия договора при сохранении условий, указанных в Анкете-заявке предоставляется 3 (три) замены. Замена считается выполненной, если кандидат прошел успешно три пробных дня и подтвердил свое намерение работать. Подмены предоставляются в неограниченном количестве в течение всего срока действия Договора на время болезни или отпуска работника.

Все договоренности с работником(-ами) о заработной плате после подписания и оплаты услуг Агентству по подбору персонала не входят в зону ответственности Агентства и регулируются двумя сторонами: Работодатель – Работник, и внесенная сумма не подлежит пересмотру.
	Исполнитель
	Заказчик

	ООО КА «ЛюксПерсонал»
	________________/

	Генеральный директор

_____________/Бондарец И.А./


	________________/


Акт

приема-сдачи услуг

к Договору № ___
«__» _________ 20__ г.

     Мы, нижеподписавшиеся, с одной стороны «Заказчик» гр.РФ __________________, с другой стороны «Исполнитель», в лице Общество с ограниченной ответственностью    

     Кадровое Агентство  «ЛюксПерсонал», составили настоящий акт о том, что Исполнитель подобрал для  Заказчика персонал «___________», а  Заказчик одобрил подобранную кандидатуру и принял работу  Исполнителя  по договору  № ______   от «__» _____________ 20___ г.

     Из предложенных кандидатур:  

    «Заказчиком» была  отобрана: 

     Услуги выполнены, и удовлетворяют условиям договора.

     По качеству, срокам и оплате оказанных услуг Стороны претензий друг к другу не имеют.

    Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой Стороны и имеющих одинаковую юридическую силу.

Исполнитель                                                                         Заказчик

Генеральный директор

ООО «Кадровое агентство «ЛюксПерсонал»

_______________  /Бондарец И.А.             
            ________________________/         

Исполнитель / _______________ /







Заказчик / _______________ /
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